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Total Energía $ 129.696,67

Total Gas $ 50.788,82

Dirección prestación servicio: Kr 2 Municipio: Urrao - Antioquia

Cálculo Consumo del 03 ago al 03 sep (31 días) Producto: 117644456
Categoría: Residencial
Medidor25_generico_1883239- 3
Plan: Normal residencial

Componentes del costo
Generación 298,74
Transmisión 57,14
Distribución 294,55
Comercializac 113,47
Pérdidas 61,96
Restricciones 28,88

N. tensión: 220 voltios

1 cuenta(s) vencida(s) : suspensión de servicios después del día de
vencimiento

Lectura actual Lectura anterior constante consumo

171 kWh25.620 - 25.449 X 1 =
Valores Facturados kWh  x   Costo ($) Valor ($)
Energía sep-24 171 854,74 $146.160,54
Subsidio -16.667,43
Interés mora %0,4856 emv 203,56

 

Cálculo Consumo del 03 ago al 03 sep (31 días)

Lectura actual Lectura anterior constante consumo

19,651 m3553 - 529 x 0,819 =
Valores Facturados m3   x   Costo ($) Valor ($)
Consumo sep-24 19,651 2.412,37 $ 47.405,48
Cargo fijo sep-24 3.267,13
Interés mora x recaudo iva ,96
Interés mora %0,4856 emv 115,25

Producto: 122227875
Categoría: Residencial
Medidor78_g1.6(g1.6)_201465
90032-9
Plan: Residencial tarifa plena

Componentes del costo
Componentes Variables: ($/m3)
Compra 1.002,96
Distribución 698,17
Confiabilidad ,00
Comercializac ,00
Tot Trans Gnc 711,21
 
Componentes Fijas ($/factura)
Comercializac 3.267,13

1 cuenta(s) vencida(s) : suspensión de servicios después del día de
vencimiento

Alumbrado Público
Urrao

Municipio De Urrao Nit: 8909075154 Tel: 3182819185 Email: epurrao@gmail.com Dir: carrera 31 # 23-80 Web:
www.urrao-antioquia.gov.co Producto: 121513033

Valores Facturados
Alumbrado Público $ 12.609,00
Interés Mora %0,4856 Emv $ 35,69

Total Alumbrado $ 12.644,69

Usuario: Luis E Rodriguez - Residencial - Estrato 3 - Kr 2 - Urrao - Antioquia - Acuerdo N° 022 Noviembre 23
De 2012 - Ccu Cláusula 36 Parágrafo 3 Pago periodo anterior:

Otros Cobros
Concepto Valor ($)
Iva 19% Interés Mora X Reca ,18
Iva 19% Interés De Diferi 20,02

Total gas natural comprimido 20,20

Total Otras Entidades       $12.664,89

Servicio Descripción Dia/Mes/Año Ctas Pend/Ptdas Saldo Valor Cuota Tasa Interés %

Gas Cuota Red Interna Contr 14/02/2015 7/120 $ 108.541,01 $ 6.999,50 1,050% e

Gas Cuota Centro De Medició 14/02/2015 7/120 $ 27.791,03 $ 1.792,11 1,050% e

Gas Cuota Base Gravable Iva 14/02/2015 7/120 $ 9.553,59 $ 616,06 1,050% e

Gas Cuota Conexión - Hv 14/02/2015 7/120 $ 69.503,47 $ 4.482,13 1,050% e

El no pago de esta factura da lugar a la suspensión del servicio,
por incumplimiento del Contrato de Condiciones Uniformes

(Cláusulas suspensión: 65 - Energía, 49 - Aguas y 56 - Gas). Contra la
suspensión proceden los recursos de reposición ante EPM y apelación
ante la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, los
cuales deberán interponerse por escrito dentro de los cinco (5) días
hábiles siguientes a la fecha de recibo de esta factura y antes de la
fecha de vencimiento. Si no realizas el pago de la factura y esta
contiene saldos de obligaciones financieras, realizaremos el reporte a
centrales de riesgo y entiéndase esta como la comunicación previa al
reporte negativo.

Tu vivienda o negocio está próxima(o) a cumplir cinco
años desde la última revisión de la red de gas natural y
debes renovar el certificado. Tú eliges el organismo de
inspección para realizar la revisión, obtener el
certificado y así evitar la suspensión del servicio.
Cuentas con dos opciones para realizar este trámite:

1. Hacer tu revisión con EPM. Agenda tu cita en el
604-4444-115, 018000 415 115, a través de
www.epm.com.co  o con nuestra asesora virtual
EMA, en la línea WhatsApp 302 3000 115.

2. Realizar tu revisión con un organismo de
inspección particular que esté registrado en el
listado que puedes consultar en
https://onac.org.co/.

Ten presente que la renovación del certificado de la red
es tu responsabilidad (Resolución CREG 059 de 2012).

Ten en cuenta
Según la Resolución CREG
105_007_2024, EPM debe establecer una
base de datos de usuarios con
consumos estacionales
(aumento/reducción significativa de
energía o gas en temporadas como
vacaciones, Semana Santa, mayor
producción, fin de año, entre otros). En
estos casos no será necesario realizar
visitas técnicas para investigar las
causas de la desviación. Infórmanos tu
comportamiento de consumo estacional
a través del siguiente QR.

Software de facturación: Open SmartFlex Fabricante: OPEN SYSTEMS COLOMBIA S.A.S Nit: 900401714-6



De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecánica que aparece a
continuación, tiene plena validez para todos los efectos legales

John Alberto Maya Salazar
Representante legal

Empresas Públicas de Medellín E.S.P.

Estamos ahí más cerca de tí:
Medellín (604) 4444115
Resto del país 018000415115

Línea ética: “Contacto Transparente” 018000522955 Exclusiva
para denunciar actos indebidos.
Consulta la oficina más cercana a tu residencia: en la línea
018000415115 o en la página web www.epm.com.co

Puedes presentar tus reclamaciones en:
Web http://www.epm.com.co
(Sección Clientes y Usuarios)

Empresas Públicas de Medellín E.S.P NIT.890.904.996-1
Carrera 58 #42-125 Edificio Inteligente
Conmutador: (604)3808080

Grandes Contribuyentes - Res.012220 de 26/12/2022
Autorretenedor Renta - Res.547 de 25/01/2002

Autorretenedor ICA Medellín - Res.32038 de 22/12/2017

Puntos de Pago
Almacenes de cadena Almacenes Éxito, Consumo, Carulla, Surtimax
Pago por ventanilla Entidades Bancarias Bancolombia a la mano -Corresponsal Bancario-, BBVA, Banco de
Bogotá, ScotiaBank Colpatria, Davivienda-Corresponsal Bancario-, Sudameris, Itaú, Banco de Occidente,
Banco Popular
Centros de Pago Gana, PTM, Moviired, Efecty, Súper Giros, Súper Efectivo, WinRed (CB Coofinep), Daviplata,
Cívica Pay
Cooperativas Cotrafa, Confiar, Coofinep, CFA, CooSanroque, CooSanluis, Crearcoop, Coopcrédito Entrerríos,
CoopMaceo, Cooperativa León XIII Guatapé, CoopSuya.

Paga en línea:
http://facturaweb.epm.com.co
APP-EPM Estamos ahí

Informacion técnica

Energía: Julio-2024 Operador: epm - Dir. Oper: carrera 58 Nro 42 125 - Tel. Oper: (604)4444115 - 018000415115 - Niu: 190847100104500000 - Circuito: 508 - 11 -

Transfor.: 562048 - Grupo: 22 - Diu Gara.: 12.568 - Fiu Gara.: 10 - Diu: 4.359 - Fiu: 6 - Cec: 0 - Cecf: 0 - %t: 18 - Dt: 269.57 - T. Compe.: 0 - Hc: 0 - Vc: 0

Gas: Duración Interru ,00 Horas - Ind.presión 100,00 % - Ind.respuesta 100,00 % - Ind.odorización 100,00 % - Interrupción Max ,00

La presente factura presta mérito ejecutivo en virtud del artículo 130 de la Ley 142 de 1994 modificado por el artículo 18 de la Ley 689 de 2001.
    Si el pago es realizado en cheque, éste debe ser girado a favor de Empresas Públicas de Medellín E.S.P.

Entidad que nos vigila Superintendencia de Servicios
Públicos Domiciliarios -SSPD Número único de registro
4-50010000-1 - www.superservicios.gov.co
Entidades que nos regulan Comisión de Regulación de
Agua Potable y Saneamiento Básico CRA - www.cra.gov.co /
Comisión de Regulación de Energía y Gas CREG -
www.creg.gov.co

$392.834

Pagar hasta el
07-oct-2024

Referente de pago: 1027222487-10 El pago después de esta

fecha generará intereses de

mora
Documento No: 141 5894049

Cliente: Luis E Rodriguez
CC/NIT: 227263

Dirección de cobro: KR 2
Urrao - Antioquia Estrato: 3 Ciclo: 119

190847100104500000-119-011924104

Factura septiembre de 2024

Contrato 8542474

Resumen de facturación

Valor total a pagar

Incrementó Disminuyó Igual

Consumos Valor a pagar

Energía 171 kwh $ 129.696,67

Gas 19,6 m3 $ 50.788,82

Cuentas Vencidas $ 185.793,56

Otras entidades $ 12.664,89

Acuerdos de pago $ 13.889,80

Ajuste al peso $ 0,26

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿

Total a pagar
Contrato 8542474 $392.834

Fecha de generación 19/09/2024 4:30

(415)7707173981008(8020)102722248710(3900)392834(96)20241007

Materia prima y procesos de producción y distribución responsables con el planeta
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PARA USO INTERNO DE EPM

https://www13.epm.com.co/FacturaWeb/Paginas/VisualizadorFacturas.aspx?tipoBusqueda=2&valor=8542474
https://www13.epm.com.co/FacturaWeb/Paginas/VisualizadorFacturas.aspx?tipoBusqueda=2&valor=8542474

DETALLE FACTURA EPM - FORMATO CSV DE EXCEL

Para visualizar bien el archivo, favor tenga en cuenta:

En panel de control, configuración regional y de idioma, personalizar,

el separador de lista debe estar en: (punto y coma)



KR 2

MUNICIPIO: Urrao - Antioquia

DOCUMENTO NO: 141 5894049

CLIENTE: Luis E Rodriguez

CC/NIT: 227263

CONTRATO: 8542474

FACTURACIÓN DE: septiembre de 2024

CICLO: 119



RESUMEN ESTADO DE CUENTA

Energía;143 kwh;$104.794,69;171 kwh;$129.696,67

Gas;18,0 m3;$48.710,44;19,6 m3;$50.788,82







TOTAL EPM;;;;$180.485,49

MÁS CUENTAS VENCIDAS;;;;$185.793,56

MENOS VALOR EN RECLAMACIÓN MESES ANTERIORES;;;; 

SALDO A FAVOR;

MENOS VALOR APLICADO;;;;

TOTAL COBRO PARA OTRAS ENTIDADES;;;;

TOTAL A PAGAR;;;;$392.834,00





ENERGÍA MDO REGULADO

;

VALORES FACTURADOS

;M3;COSTO;VALOR

Energía sep-24;171;$854,74;$146.160,54



;VALOR

Subsidio;$-16.667,43

Interés mora %0,4856 emv;$203,56





GAS NATURAL COMPRIMIDO (GNC)

;

VALORES FACTURADOS

;M3;COSTO;VALOR

Consumo sep-24;19,651;$2.412,37;$47.405,48



;VALOR

Cargo fijo sep-24;$3.267,13

Interés mora x recaudo iva;$,96

Interés mora %0,4856 emv;$115,25





DETALLE OTRAS ENTIDADES

Alumbrado Público Urrao

Pago período anterior;;

;VALOR

Alumbrado Público;$$ 12.609,00

Interés Mora %0,4856 Emv;$$ 35,69















Dar doble clic para ver archivo csv



Contrato: 8542474
CC/NIT: 227263
Cliente: Luis E Rodriguez
Referente Pago: 1027222487-10
Ciclo: 119

Servicio Descripcion Día/Mes/Año Cuotas Pend. Saldo Valor Cuota Tasa interés %
Gas Cuota Red Interna Contr 14/02/2015 7/120 108.541,01 6.999,50 1,050% e
Gas Cuota Centro De Medició 14/02/2015 7/120 27.791,03 1.792,11 1,050% e
Gas Cuota Base Gravable Iva 14/02/2015 7/120 9.553,59 616,06 1,050% e
Gas Cuota Conexión - Hv 14/02/2015 7/120 69.503,47 4.482,13 1,050% e

Anexo detalles de cobros y financiaciones EPM


